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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE REGIRAN EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE RECOGIDA DE RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS DE ORIGEN DOMESTICO. EN LOS MUNICIPIOS DE LA
MANCOMUNIDAD DE MUNICIPIOS DE LA CUENCA DEL CIDACOS.

1.- OBJETO

Es objeto del presente pliego la descripcion de las prescripciones técnicas que
regiran en la prestacion de los siguientes servicios:

- Servicio de recogida los residuos solidos urbanos de origen doméstico
depositados por los ciudadanos en los respectivos contenedores especificos
ubicados en las vias publicas en municipios adscritos a la prestacion de este
servicio de la Mancomunidad de Municipios de la Cuenca del Cidacos, y su
posterior transporte hasta la Planta de tratamiento o seleccién del Ecoparque,
con el alcance y extension que mas adelante se especifica.

En cuanto al canon de vertido, dado que se trata de una externalidad fija, que
nada tiene que ver con la correcta gestion de los residuos recogidos, en el
presente pliego no se contempla dicho coste, ya que la Mancomunidad
abonara directamente dichos importes a la planta de tratamiento o a través de
adjudicatario, una vez presentada por éste ultimo la factura mensual abonada
al organismo gestor del Ecoparque.

Este pliego pretende sentar una base reguladora de los diversos aspectos técnicos,
organizativos y econdmicos fundamentales de la prestacion del Servicio de Recogida
de Residuos Sdlidos Urbanos de los municipios adscritos de esta Mancomunidad a
este servicio, de la manera mas eficiente y sostenible.

De igual modo, servira de base técnica de referencia para la elaboracion de la Oferta
de prestacion del servicio, a través de la especificacion de los diversos aspectos
técnicos relativos al procedimiento y forma de adjudicacion del servicio al que se
refiere.

Por ultimo, deja las bases para poder regular cualquier aspecto no
explicitamente detallado en el presente documento y que durante el periodo de
vigencia del contrato pudiera ser necesario.

2.- AMBITO TERRITORIAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La relaciéon completa de municipios que constituyen el ambito territorial en que
la empresa adjudicataria debera realizar la prestacion del servicio de recogida
selectiva de los distintos tipos de residuos domeésticos referidos se recoge en el
nexo Il del presente pliego de condiciones asi como el correspondiente
umero de contenedores y tipo y habitantes.

ichos datos se resumen en la siguiente tabla, segun datos de 2014. La
ancomunidad podra decidir la variacién de este ambito territorial durante el
riodo de vigencia del presente contrato. Debiendo comunicar este hecho a la
mpresa adjudicataria con antelacion para que pueda adaptar el servicio.

3.- PRECIO DEL CONTRATO.

El tipo de licitacion por la prestacion del servicio de recogida selectiva de los
residuos urbanos en municipios de la Mancomunidad de Municipios de la
Cuenca del Cidacos objeto del presente pliego asciende a la cantidad de
CUATROCIENTOS DIECISIETE MIL CIENTO NOVENTA EUROS CON OCHENTA Y NUEVE
CENTIMOS  (417.190,89.- €), siendo el IVA del 10% CUARENTA Y UN MIL
SETECIENTOS DIECINUEVE EUROS CON NUEVE CENTIMOS(41.719,09 €),
lo que hace un total anual de CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL
NOVECIENTOS NUEVE EUROS CON NOVENTA Y OCHO CENTIMOS
(458.909,98 €) anual.
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Las ofertas lo seran por el tipo de licitacién o a la baja, indicando como partida
independiente el importe del IVA. no siendo admisibles aquellas ofertas que
superen dicho tipo de licitacion.

El valor total estimado del contrato a lo largo de toda su vigencia, incluyendo la
posible prorroga, asciende a CUATRO MILLONES CIENTO SETENTA Y UN
MIL NOVECIENTOS OCHO EUROS CON NOVENTA CENTIMOS
(4.171.908,90 €), siendo el IVA repercutido el 10% de dicho importe de
cuatrocientos diecisiete mil ciento noventa euros con ochenta y nueve céntimos
(417.190,89 €), lo que hace un total de CUATRO MILLONES QUINIENTOS
OCHENTA Y NUEVE MIL NOVENTA Y NUEVE EUROS CON SETENTA Y
NUEVE CENTIMOS (4.589.099,79 €).

De conformidad con lo establecido en el articulo 110.2 TRLCSP, el presente
expediente se realizara con caracter anticipado, iniciandose en el ejercicio
siguiente, quedando, en consecuencia, sometida la presente contratacion, a la
condicién suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para
financiar las obligaciones que de ella se derivan, en los Presupuestos de la

Mancomunidad inherente a esta contratacion.

4.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO.INICIO DEL SERVICIO.

LLa duracién del contrato serd de DIEZ (10) afos, contados a partir de la fecha del
comienzo de la prestacion de los servicios, prevista el dia 1 de enero de 2017

- El contratista dispondra de un plazo maximo de 3 meses, desde la firma del contrato,
- para acreditar la totalidad de medios materiales y humanos comprometidos en su
oferta. En cualquier caso, la prestacion de los servicios no comenzara antes del 1 de

enero de 2017.

En el caso de que el adjudicatario no contase con todo el equipamiento necesario
para el inicio del contrato, la Mancomunidad le pondra a su disposicién los actuales
camiones de recogida (trasera y latera), asi como el parque actual de contenedores,
descontandose durante dicho periodo, que sera mensual, los costes imputados en su
studio econdémico de los vehiculos y/o contenedores a emplear en el servicio y que
uplen durante dicho periodo los de propiedad de la Mancomunidad.

e suscribira un “Acta de Inicio del Servicio” por la Mancomunidad y por el

"representante de la empresa adjudicataria.

5 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS: ALCANCE Y METODOLOGIA DE
S TRABAJOS
finicion del servicio.
acuerdo con la Ley 10/1998 de Residuos, se debe entender por residuos urbanos,
s generados en los domicilios particulares, comercios, oficinas y servicios, asi como,
dos aquellos que no tengan la calificacion de peligrosos y, que por su naturaleza,
puedan asimilarse a los producidos en las anteriores actividades.
Tambien tendran consideracion de residuos urbanos y, por tanto, quedaran incluidos
en el servicio de recogida, con la modalidad correspondiente, los siguientes:

- Muebles y enseres.

- Residuos procedentes de limpieza de vias publicas.

- Residuos procedentes de los mercadillos en zonas publicas.

- Residuos procedentes de industrias, siempre gque no se consideren como residuos
peligrosos.

-Residuos de barracas, ferias, circos y demés actividades, promovidas o
autorizadas por el Ayuntamiento, que se celebren en vias publicas.

Se excluyen expresamente del servicio de recogida, los siguientes tipos de residuos:
- Escombros procedentes de obras publicas o privadas.
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- Residuos peligrosos, tal y como se definen en la citada Ley 10/1998 de
Residuos.

- Residuos sanitarios de los grupos Il y IV,

- Limpiezas de fosas septicas y, en general, residuos liquidos y pastosos.

5.2 Marco juridico particular del servicio de recogida y transporte de residuos
urbanos.
Los licitadores deberan tener en cuenta, en el momento de elaborar sus proyectos de
organizacion de los servicios de recogida y transporte de residuos urbanos, toda la
normativa que se encuentre vigente y aplicable en materia de protecciéon ambiental y
residuos, y que sin caracter exhaustivo se pasa a relacionar:

- Ley 22/2011 de 28 de julio de residuos y suelos contaminados.

- Ley 7/1985 Reguladora de las Bases de Régimen Local.

- Ley 11/1997 de 24 de abril de Envases y Residuos de Envases.

- R.D. 208/2005 de 25 de febrero, sobre aparatos eléctricos y electrénicos y la

gestion de sus residuos.

<" Decreto 44/2014, de 16 de octubre, por el que se regulan las actividades de
produccion y gestién de residuos y su registro.

=~ /'R.D. 1481/2001 de 27 de diciembre por el que se regula la eliminacién de
27" residuos mediante depdsito en vertedero.

- Directiva 2008/98/CEE de 19 de noviembre sobre los residuos.
- El Plan Director de Residuos de La Rioja 2016-2026.

5.3.- Servicio de recogida selectiva de los residuos sélidos urbanos de origen
doméstico: incluye los siguientes conceptos:

5.3.1.- Recogida y gestion del material depositado en los contenedores.

El contratista debera realizar la recogida de los residuos sélidos urbanos
depositados en los respectivos contenedores especificos situados en los
municipios que constituyen el ambito territorial del servicio. De conformidad con
las rutas definidas en su oferta.

Se considera dentro del objeto del servicio la recogida de los residuos sdélidos
urbanos de origen domestico que se encuentren fuera de los contenedores,
stén o no lleno. Por lo tanto en el caso de que se encuentren depositados
iduos objeto de contrato fuera del contenedor y en sus inmediaciones, la
mpresa concesionaria procedera a su recogida, de manera que la via publica
mantenga la limpieza precisa.

Los residuos deben permanecer el menor tiempo posible en los contenedores.
El contratista debera proceder a la recogida de los residuos existentes en el
interior de los contenedores, asi como aquellos que queden esparcidos
alrededor de los mismos.

Igualmente, en el caso en el que, accidentalmente, (intervencion de animales,
actos de vandalismo o falta de sensibilizacion ciudadana) quedaran residuos a
lo largo del recorrido, estos deberan ser recogidos, dejando las calles y
caminos a su paso perfectamente libres de los mismos.

La Mancomunidad, a su discrecion, podra ordenar variaciones sobre los
recorridos que no supongan una alteracion del 15% de la longitud total de
éstos, siempre que las condiciones de las vias hagan posible el paso. Dichas
variaciones no podran ser objeto de contraprestacion alguna por parte de la
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Mancomunidad a la contrata. En el supuesto en el que la envergadura de las
variaciones de recorrido fuera superior al 15% y fuese necesario considerar
una ampliacion efectiva de los medios, habra de tramitarse la modificacion del
servicio con aquellos precios que equilibren adecuadamente la nueva situacion.
El contratista tiene libertad en todo momento, para proponer itinerarios y
ubicaciones de los contenedores alternativos, a su riesgo y ventura, y, siempre
y cuando, dichas alternativas sean aprobadas por la Mancomunidad.

Los contenedores se deben mantener en perfecto estado de conservacion y
limpieza, asi como su entorno, como tener previsto un plan de limpieza de las
marcas que puedan producir en el suelo los residuos en el entorno de la zona
de ubicacion de los contenedores.

El contratista sefalizara horizontalmente en el suelo las zonas de ubicacion
de los contenedores, asi como un sistema de sujecion de contenedores, en el
caso de ser preciso.

El numero de contenedores habra de ser el necesario y suficiente para que
puedan depositarse en ellos todas las basuras que se generen en las zonas de
los:municipios y areas recreativas que se hayan previsto teniendo en cuenta las
puntas que se producen en los fines de semana y en determinadas zonas de
los:municipios en la época estival.

Bajo ningun concepto se permitiran acumulaciones de residuos en las
inmediaciones de los contenedores, debiendo proceder a su recogida con los
medios necesarios.

El contratista transportara diariamente todos los residuos urbanos recogidos
hasta el Ecoparque o al punto intermedio, que debera contar con las licencias
0 permisos correspondientes de legalizacion, para depositarlo posteriormente
al Ecoparque.

En caso de que se requiera almacenamiento temporal del material durante el
periodo de tiempo comprendido entre su recogida y su entrega al centro
receptor referido, dicho almacenamiento correra asimismo a cargo de la
empresa adjudicataria. El acopio temporal del material recogido se realizara en
condiciones tales que se preserve la calidad del mismo. Las instalaciones
tilizadas para este fin deberan cumplir la normativa especifica aplicable y
ontar con todas las autorizaciones precisas.

Durante las rutas, los operarios registraran las incidencias detectadas:
esbordamiento, deficiencias de los contenedores, presencia de voluminosos,
tc. Estas incidencias deberan ser comunicadas al responsable del servicio y
sanarse con la mayor celeridad posible.

orario para los servicios de recogida de enseres podra ser diurno y ser
adecuado a la naturaleza del servicio.

La periodicidad de recogida de los residuos sélidos urbanos sera la estipulada
para cada municipio en el ANEXO Il

. En casos particulares con frecuencia de llenado muy elevada se analizara la
conveniencia de aumentar el numero de contenedores en puntos concretos.

La recogida se llevara a cabo durante el dia y en los horarios que mejor se
adapten a las condiciones urbanisticas y viarias de las zonas a recoger.

En el Anexo IV se especifican las toneladas recogidas en los anos 2013, 2014
y 2015.

Los licitadores adjuntaran a la oferta los detalles de los itinerarios a realizar,
incluyendo planos de los mismos y su frecuencia. Cada recorrido y servicio
vendra definido por Municipios, Nucleos y calles y se le asignaran los medios
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mecanicos y personales necesarios para la correcta ejecucion del servicio. Se
definiran los tiempos estimados de realizacion de dichos itinerarios, a fin de
poder valorar correctamente el dimensionamiento realizado del servicio.
Las rutas disefiadas estaran sujetas a variaciones o actualizaciones en funcion
de las necesidades del servicio y deberan adaptarse a todo tipo de incidencias,
imprevistos o variaciones que afecten a la naturaleza o lugar de la prestacion
del servicio (acontecimientos sociales, obras en las vias publicas,
modificaciones en las infraestructuras viarias...).
El contratista estara obligado a realizar aquellas intervenciones que por
circunstancias especiales o por necesidades del servicio le sean ordenadas por
la Mancomunidad y en el plazo establecido, no pudiendo estas actuaciones
puntuales perjudicar la normal ejecucion del servicio programado.
La responsabilidad de los residuos depositados en los contenedores
especificos se adquiere por la empresa adjudicataria desde el momento de su
-recogida y se mantiene hasta el momento de su entrega en el Ecoparque, en
su'caso, Planta de recuperacion o seleccion.
La empresa adjudicataria aceptara las modificaciones, ajustes del servicio y
controles que sean necesarios.
Ademas debera colaborar en la identificacion de problemas en el servicio en
relacién a la presencia de material no solicitado, proponiendo mejoras y
colaborando en la implantacion de las mismas. Para ello indicara en los partes
diarios de incidencias el uso indebido de los contenedores o la presencia de
material extrano.
5.3.2.- Mantenimiento, adquisicion, reposicion e instalacion de contenedores.
Los recipientes empleados para depositar los residuos deben tener las
caracteristicas mas convenientes para evitar que se derramen durante su
estancia en la via publica o al ser cargados en los vehiculos de recogida.
En general, seran contenedores de sistema de elevacion que seran metalicos,
con capacidad comprendida entre 1000, 2.400 y 3.300I, a titulo orientativo, que
los licitadores deberan justificar en su proyecto técnico, constaran de una
apertura superior para depositar las bolsas por los usuarios, un sistema interior
e recogida de lixiviados y el vertido al vehiculo transportador sera por la parte
.baja del mismo contenedor. Asimismo, cumpliran con la preceptiva normativa
de seguridad, accesibilidad y acustica. Seran resistentes a la temperatura y
permitiran su limpieza y mantenimiento en adecuadas condiciones. Contaran
can los adecuados dispositivos para su vaciado adaptandose a los vehiculos
recogida que se han de emplear.
anto a la iconografia, los contenedores deberan mostrar el logotipo de la
comunidad ademas del nombre “Mancomunidad de Municipios de la Cuenca del
idacos”. Deberan disponer de una placa o indicativo de numeracién de manera que
uedan ser facilmente identificados y localizados. De igual modo, dispondran de los
stintivos correspondientes al tipo de residuo al que va destinado, facilitando al
usuario la tarea de separacion y fomentando las buenas practicas.
Por ultimo, habran de ser contenedores que permitan su uso generalizado por
los ciudadanos, incluyendo las caracteristicas oportunas que mejoren la
accesibilidad y la usabilidad de las personas de menos estatura o movilidad
reducida.
Los contenedores minimos y tipo necesarios en los municipios son los
indicados en el Anexo V para prestar el servicio en dichos municipios a lo largo
de la vigencia del nuevo contrato, si bien los licitadores de una manera
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justificada pueden presentar una propuesta diferente, con las especificaciones
que se detallan a continuacion.

Sera obligacion del adjudicatario la adquisicion, el mantenimiento integral de
los contenedores con el objeto de que éstos se encuentren siempre en perfecto
estado de conservacion y uso. De manera que la Mancomunidad podra solicitar
la sustitucion o reparacion de aquellos contenedores cuyo estado no considere
adecuado.

La empresa adjudicataria se responsabilizara de que exista suficiente dotacion
de contenedores de reserva para hacer frente a la sustitucion de aquellas
unidades que se vean deterioradas a causa de un uso normal o por actos de
vandalismo urbano. El plazo para la reposicion de estos contenedores que
queden fuera de uso no sera superior a una semana.

A fin de renovar el parque de contenedores, la empresa adjudicataria debera
proponer un Plan de contenerizacion para la correcta prestacion del servicio.
Dicho plan incluira el suministro, como minimo a lo largo de la duracién del
contrato, de los siguientes contenedores destinados a sustituir aquellas
unidades que se encuentren en peor estado:

- Carga trasera o similar.
- Carga lateral o similar.

Sera obligacion de la empresa adjudicataria realizar la distribucion e instalacion
de estos contenedores en los correspondientes municipios y en las areas
recreativas en los lugares designados y la retirada y correcta gestion de los
contenedores sustituidos.

Los modelos a adquirir por la empresa adjudicataria, asi como su serigrafia,
deberan contar con la conformidad previa de la Mancomunidad.

El contratista asume la responsabilidad en el caso de producirse cualquier
incidencia asociada a los contenedores durante las operaciones desarrolladas.
Para reducir las reparaciones y maximizar la vida util de los contenedores el
adjudicatario debera instar a sus conductores para que efectien un trato
correcto a dichos elementos.

Asimismo, la empresa adjudicataria debera realizar los movimientos o
traslados, temporales o permanentes, de los contenedores, que le indique la
Mancomunidad a instancia de los Ayuntamientos mancomunados al servicio,
ep el supuesto que estas ordenes supongan un gasto extraordinario, el mismo
sera facturado directamente por la empresa adjudicataria al municipio
regpectivo. Esta prescripcion debera ser cumplida por el contratista en la forma
y plazo indicada por la Mancomunidad, cualquiera que sea el motivo que
origine el transporte o traslado de los contenedores.

a| empresa adjudicataria debera mantener actualizado el inventario
' atizado de los contenedores ubicados en todos los municipios (y en su
, areas de recreo) donde se efectle la recogida de residuos solidos
nos. El inventario reflejara como minimo el nimero de referencia de cada
ntenedor, tipo y ubicacion (municipio, area de recreo, direccion). Asimismo,
dicho inventario incluira observaciones, como altas o bajas del inventario,
danos o traslados. Se debera mantener un histérico del mismo.

Por otra parte, la empresa adjudicataria podra proponer los ajustes del nimero
y/o ubicacion de contenedores que considere oportunos para obtener la
optimizacion de las rutas. Dicha propuesta estara sujeta a la aprobacion y
posibles modificaciones por parte de la Mancomunidad y de la entidad local
afectada.
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El contratista dara publicidad de los dias de recogida en cada una de las zonas
utilizando etiquetas colocadas en los contenedores.
Asimismo, quedara obligado a atender todas las demandas de edificaciones
nuevas que se implanten dentro del ambito de cada una de las zonas ya
definidas en los distintos municipios.
5. 3.3.- Limpieza de contenedores
La empresa adjudicataria debera realizar la limpieza y lavado de los
contenedores, tanto interior como exterior, a fin de asegurar un buen estado
higiénico de los mismos, asi como una buena presencia. La limpieza -lavado y
desinfeccién- de todos los contenedores de residuos urbanos se realizara
mecanizada y con vehiculo lava contenedores, salvo aquellos que por su
configuracién y disefo no sea posible.
La periodicidad minima de lavado de los contenedores de recogida ordinaria
~ sera mensual durante todo el ano, excepto los meses de julio, agosto, y
- —geptiembre que serda quincenal, previo aviso a la Mancomunidad y los
“Ayuntamientos adscritos al servicio de las fechas de lavado mediante email o
fax,.con 48h de anticipacion.
En.las operaciones de limpieza de los contenedores la empresa adjudicataria
debera adoptar las medidas necesarias para evitar ensuciar la via publica, asi
-como retirar los desperdicios que puedan originarse durante las mismas.
La empresa debera mantener un registro de las operaciones de limpieza
realizadas, especificando rutas de lavado, contenedores de la ruta y fechas, e
incluyendo fotografias demostrativas de los trabajos realizados.
Cuando por vandalismo se afecte a la apariencia u ornato del contenedor el
contratista vendra obligado a sustituirlo y/o limpiarlo en el plazo maximo de 24
horas desde su comunicacion.
Al igual que tras su vaciado, al finalizar la limpieza los contenedores deben
dejarse con la tapa cerrada y frenados.
Se debera mantener en condiciones adecuadas el entorno de los contenedores
de basura, tanto del casco urbano como de urbanizaciones y areas recreativas,
evitando que se produzcan acumulaciones de residuos.
Los restos que puedan ser retirados manualmente deberan ser retirados por un
vehiculo de apoyo de manera previa a la realizacion del servicio. Los restos
no sea posible recoger, seran anotados para su recogida posterior
mediante medios mecanicos.
guellos residuos de gran entidad, deberan registrarse su retirada por el
icio de enseres y objetos de gran volumen, no debiendo permanecer en via
ica por un periodo superior a 72h.
. Recogida de enseres y objetos de gran volumen.
| servicio se efectuara una vez por semana. El contratista debera implantar un
ervicio especial provisto de un vehiculo adecuado para este tipo de recogida.
Sera también responsabilidad del adjudicatario, recoger objetos voluminosos
depositados en la via publica sin previo aviso del ciudadano y, en particular,
aquellos objetos dejados a pie de contenedores que, en ningun caso, deberan
permanecer en la via publica por un periodo superior a 72h.
Para ello, cada vehiculo de recogida, debera comunicar al gestor de la
contrata, como maximo al final del turno, la presencia de estos objetos, para su
inmediata inclusién en la planificacién de recogida.
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Mediante etiquetas en los contenedores e insercion de anuncios en la prensa
local, se le dara publicidad, tanto a los dias de recogida, como a las formas de
contacto con el servicio.

Para el funcionamiento de este servicio se habilitara un numero de teléfono con
contestador, asi como, un servicio de email y/o formulario en la web, en el que
se registrara la informacion del ciudadano.

7 Mantenimiento, sustitucion, stock y reversion.
Se debera entregar en la Oferta de Prestacion del Servicio una programacion
del mantenimiento del parque de contendores.

Las labores de mantenimiento, conservacion y reparacion de todos los
contenedores, tanto de RSU como recogida de inertes, en su caso, se
realizaran de forma continua. Por tanto, el contratista debera disponer de
personal y medios para la sustitucion o reparaciéon de los elementos dahados
en los contenedores, sin cargo adicional alguno, incluso la sustitucién de
ruedas, tapas y otros elementos.

Al final del contrato, el parque de contenedores debera revertir en perfectas
condiciones de operatividad y con una esperanza de vida util estimada de al
mMenos unos 4 anos.

En -cualquier caso, y con frecuencia trimestral, el contratista aportara la
informacién relacionada con la conservacion, sustitucion, stock y reversiéon en
formato electronico, de manera que pueda mantenerse actualizada esta
informacion en la Mancomunidad.

En su oferta debera proponer, con todo detalle, un plan de mantenimiento
anual, debiendo reflejarse de forma visible las partidas economicas imputables
directamente a dicho servicio, en el correspondiente estudio econémico.

8 Normas adicionales relativas al servicio de recogida.
- Respeto a las normas de seguridad vial, de seguridad e higiene y de
contaminacién ambiental, aplicables a vehiculos y personas (emisiones
a la atmdsfera y ruido).
- Cuidado en el trato con ciudadanos implicados, directamente o
indirectamente, en las operaciones.

- Comunicacion y registro por parte de cada equipo, de las anomalias
bservadas en la ruta, para su comunicacion al final del turno, o a su empresa,
* especialmente si se refieren a:
- Desbordamientos.

Deficiencias de contenedores (estado funcional, sefalizacion, ubicaciones,
pieza, etc.).

Presencia de voluminosos.

- Cualquier incidencia que deba resolverse para la mejora del servicio o
realizarse en las condiciones impuestas en este pliego.

- El contratista debera transportar todos los residuos urbanos a la planta de
tratamiento, inmediatamente, sin que puedan ser depositados en ningun, salvo
punto intermedio aceptado por la Mancomunidad, otro lugar ni quedarse en los
vehiculos de recogida al final de la jornada.

- Los objetos de valor que el contratista o sus empleados pudiesen
encontrar entre los residuos, deberan ser depositados de inmediato en las
oficinas del municipio en que se encuentre.
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- El contratista debera proporcionar, con la frecuencia mensual, a la
Mancomunidad copia de todos los tickets de control de pesaje de los residuos
depositados en la planta de tratamiento (a incluir en el informe mensual), u
otros lugares donde se depositen, asi como toda aquella informacion
documental que la Mancomunidad requiera y con la frecuencia que se
determinen, para el control del servicio.

9.1 Aspectos generales del servicio.

Cualquier cambio, accidental, temporal o permanente en la organizacion de los
servicios por parte del contratista debera ser comunicado y justificado a la
Mancomunidad y recibir previamente la conformidad por parte de los mismos.
9.2 Medios humanos.

El contratista gestionara libremente a su riesgo y ventura el personal
dependiente del Servicio con las siguientes condiciones generales.

Todo el personal empleado por el contratista debera estar capacitado y ser
_-Stficiente para desempefar correctamente todos requerimientos del Servicio
establecidos en este Pliego y a la oferta del adjudicatario.

El contratista debera disponer de personal encargado de las labores de control
y vigilancia, que asegure la correcta ejecucion del servicio y con competencia
completa de autoridad y profesionalidad para corregir las deficiencias
adyéft;idas y/o hacer cumplir las dérdenes que se cursen a través de la
Mancomunidad.

Encargado. Ademas, el contratista debera garantizar la comunicacion del
encargado del servicio con los responsables de la Mancomunidad -mediante
teléfono movil, fijo, correo electrénico, domicilio, etc.- durante las 24 horas del
dia, todos los dias, para la resolucién de cualquier incidencia y/o comunicacion.

El contratista designara a un Director responsable del Servicio, con
experiencia demostrable en la gestion de estos contratos.

El adjudicatario presentara, con anterioridad al inicio de la prestacidon un
organigrama funcional, que incluya una relacion detallada de todo el personal
que, adscriba al servicio. Como minimo, contendra sus datos de identificacion,
categoria laboral, funciones encomendadas y en su caso zona a la que han
sido asignados inicialmente con delimitacién de la misma. Cualquier cambio o
ncidencia en el personal adscrito al servicio debera ser comunicada a la
ancomunidad, previa o inmediatamente después, si no hubiese sido posible
on anterioridad.

0s medios humanos adscritos al servicio se entenderan en condiciones
enamente operativas, no pudiendo justificar demoras, retrasos o
pciones en la planificacién del mismo si no son estrictamente necesarios
ara el cometido o actividad desempenada (por ejemplo: se excluyen los
iempos por traslados desde la central).

En caso de absentismo del personal, con objeto de evitar la merma del
servicio por este concepto, el contratista viene obligado a:

- Comunicar inmediatamente dicha incidencia a los responsables de la
Mancomunidad.

- Efectuar, a su riesgo y ventura, las sustituciones pertinentes en el menor
plazo posible y/o, si fuera necesario, la prolongacion del horario
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necesario del resto de medios disponibles, al objeto de que el servicio
quede debidamente prestado.

El contratista vendra obligado a destinar al servicio la brigada completa de
personal indicada en su oferta, de manera que la existencia de situaciones de
incapacidad laboral transitoria, invalidez, vacaciones... no sera causa
justificativa de la disminucién de efectivos humanos en el quehacer diario.

La empresa adjudicataria implantara un sistema de fichaje diario, accesible
por parte de la Mancomunidad. Estos datos serviran como base para verificar
el cumplimiento del indicador relativo al personal.

La Mancomunidad no tendra ninguna relacién juridica, laboral, ni de cualquier
otra indole con el personal del adjudicatario, ni durante la vigencia del contrato,
ni al término del mismo, siendo por cuenta del contratista todas las
obligaciones, indemnizaciones y responsabilidades que nacieran con ocasion
de este contrato.

9.3 Medios técnicos y materiales.

El contratista gestionara libremente, a su riesgo y ventura, la disponibilidad de
los medios técnicos (vehiculos, maquinaria, etc.) pertinentes para el correcto
desempeno del servicio, con eficiencia y sostenibilidad y de acuerdo a este
Pliego y las siguientes condiciones generales:

Todos los medios materiales, tanto directos como indirectos, de su propiedad
0 de titularidad de la Mancomunidad, empleados por el contratista, deberan
encontrarse perfectamente operativos durante el contrato y ser suficientes en
nimero para desempenar correctamente todos requisitos, funciones vy
frecuencias establecidos en este Pliego y de acuerdo a la oferta del
adjudicatario. Todas las tareas de su mantenimiento -preventivas o correctivas-
recaeran a riesgo y ventura entre las obligaciones del contratista, incluidos
danos por vandalismo.

El adjudicatario presentara en su Oferta de prestacion del Servicio y, en todo
caso con anterioridad al inicio de la prestacion, una relacion detallada de la
maquinaria y vehiculos que pretenda adscribir al servicio, con indicacion de
caracteristicas basicas, matriculas y fechas de matriculacién o adquisicion. En
el plazo de 3 meses toda la maquinaria prevista debera estar plenamente
perativa.

La Mancomunidad se reserva la potestad, justificadamente, de no aceptar
Ilguno de los medios materiales por presentar un funcionamiento defectuoso o
olesto para la ciudadania o no acorde a normativa.

s medios materiales adscritos al servicio se entenderan en condiciones
lenamente operativas, no pudiendo justificar demoras, retrasos o
interrupciones en la planificacion de trabajos.

Cualquier incidencia que impida el normal funcionamiento de la maquinaria y
demas medios materiales, sera solventada con caracter inmediato y, en todo
caso, en un plazo inferior a las 3 horas, debiendo suplirse dicho medio por otro
de prestaciones similares o superiores 0, excepcionalmente, mediante cambio
o prolongacion de los horarios de prestacion, en el resto de medios. Todo ello
puesto en conocimiento y aceptado por la Mancomunidad o inspeccion del
servicio, con la mayor brevedad posible.
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